
PROFIL : Expert Senior Systèmes d’information & organisation. 

  

1. NOM DE FAMILLE:                     ALIOUI   
2. PRÉNOMS :                                  HADJ 

3. DATE DE NAISSANCE:       16 Novembre 1971 
4. NATIONALITÉ:                     Algérienne  

5. COORDONNEES :                       Email: aliouihadj@gmail.com     a_hadj@esi.dz   Tél : +213 556 748 108  
 

6. DIPLÔME:  
Institution Diplôme(s) obtenu(s) 

ESI (Ecole Supérieure Informatique Ex INI) en cours  PHD Student 

INESI (Institut national d’enseignement supérieur en informatique) 
TIZI OUZOU 

[septembre 1989  -  Juillet 1994] 

Diplôme d’ingénieur d’état en informatique option 
systèmes d’information 

Lycée mixte de FOUKA Tipaza 

[septembre 1986 -  décembre 1989] 

Diplôme du baccalauréat de l’enseignement secondaire 

série Math 

 
7. CONNAISSANCES LINGUISTIQUES:  1 à 5 (1 – niveau excellent ; 5 – niveau rudimentaire) 

Langue Lu Parlé Écrit 

Arabe 1 1 1 

Français 1 1 1 

Anglais 1 2 2 

 

 
 

8. AFFILIATION A UNE ORGANISATION PROFESSIONNELLE : Consultant Indépendant 
 

9. COMPETENCES :  

 Compétence en management des projets informatiques (Etudes, développement, intégration) ;   

 Audit SI et  schémas directeur SI,  

 Business analyste ;  

 Architecture d’entreprise ; 

 System architecte ;  

 Connaissances fonctionnelles :  
o Gestion des flux produits et financiers « produits conditionnés, vrac, volatile ; Gestion commerciale, 

o Gestion bancaire ; 
o Gestion des installations fixe et Maintenance ; 

o Gestion de la chaine logistique ;  
o Comptabilité et finance ;   

o Ressources humaines ;  
o Douanes (Customs) ;  

o Commerce international ;  
o E-Education, E-government ; 

o Intermédiation et organisation du marché de l’emploi,  
o Intermédiation de la sous-traitance dans le marché industriel,  

o Gestion des fonds de garantie ; 
o Gestion de la conservation foncière ; 

o Statiques et tableaux de bords de pilotage. 
 

 
10. SITUATION PRESENTE : Consultant expert  sénior système d’information & organisation  

 
11. ANNEES D’ANCIENNETE : 29 ans 
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12.   QUALIFICATIONS PRINCIPALES 

 
 

Fort de plus de 29 ans d’expérience dans le domaine des systèmes et des technologies de l'information, de la communication et 
organisation, principalement : 

 

 Management des S.I: stratégie, gestion de projet, organisation, qualité et gouvernance, sécurité ; 

 Urbanisation, cartographie et architecture organisationnelle et S.I ; 

 Schémas directeurs SI stratégiques et opérationnels ; 

 Business analyste et Ingénierie des besoins,  

 Elaboration des Spécifications Fonctionnelles Générales et Détaillées. 

 Elaboration de cahiers des charges ; 

 Assistance à maitrise d’ouvrage : sélection partenaire (fournisseurs, validation des livrables, conseilles, …) 

 Conception et développement d’applications de gestion et SIG  (desktop, web, mobile). 

 Implémentation de solutions statistiques et d’aide à la prise de décisionnelles ; 

 Management des projets SI : études, développement, intégration et refonte ; 

 
 

Forte expérience dans le développement et l’intégration des SIs pour le compte d’organisation publique et privée algérienne ou 
j’ai réalisé des dizaines de missions SI et d’organisation métiers, dans le cadre de projets locaux ou de coopération EU.  

 
Aussi, et depuis 2007, j’interviens d’une manière permanente sur des projets IT, dans plusieurs domaines, comme expert senior 

système d‘information en CT et LT. Ce qui m’a permet d’avoir une  expérience avérée  et une grande compétence dans le cadre 
de  la formulation, la rédaction et la présentation d’études, d’architecture et de conception de systèmes d’information selon les 

règles, les procédures et les recommandations de l’Union Européen.  
 

Ayant occupé plusieurs postes de management (chef de projet informatique, chef département IT, Directeur de projets IT, Chef 
de mission dans le cadre des projets d’entraide Union Européen), j’ai une forte expérience dans le management de projets et de 

programmes informatiques. 
 

 
 

Qualifications techniques : 
• Maîtrise des OS Linux/Unix (Red hat, Debian) et des environnements Windows 

• Business Intelligence : BO, Oracle BI EE, Oracle Discoverer, Cognos, Pentaho BI 
• Gestion électronique des documents : Alfresco, AIRS DOSSIER 

• Messagerie et Collaboration : Open-Xchange, Zimbra, Ms Exchange 
• Annuaire d’entreprise : OpenLDAP, Active directories. 
• Base de données : Mysql 5.0, Oracle 11G, Sql Server 2012 R2 

• Technologie de développement d’application d’entreprise J2EE 
 

Maîtrise des outils d’architecture et environnements de développement : 
• Méthodologie : UMM, RUP, Merise  

• Modélisation : UML 2.4.1, Merise, BPM 2.0, Archimate 3.0; 
• FrameWork d’architecture : Zachman, TOGAF 9.0 

• Outils d’architecture et de génie logiciels : Enterprise Architect 14, Power AMC 16 ; 
• Langages : C++, C#, JAVA, PHP, PASCAL, Clipper, SQL, XML 

• Environnements de développement : Eclipse, Dreamweaver, Visuel Studio, Delphi 
•  

 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 



 

13. EXPERIENCE SPÉCIFIQUE:  
 

Pays Date 

Algérie (plusieurs Wilayas) 

1994 – présent  

 

 

 
 09/2021 – 06/2022 (en cours)  : Haute Autorité de Transparence, de 

Prévention et de Lutte contre la Corruption (HATPLC) 
Expert sénior système d’information et organisation, chef de mission, pour le développement 

sur le plan juridique, système d’information, organisation et communication d’un dispositif de 
signalement et lutte contre la corruption 

 
 03/2022 – 04/2022 : Ministère des Relations avec le Parlement 

Expert sénior système d’information responsable de l’élaboration et la rédaction de la fiche de 
jumelage MRP-EU pour un appui au développement du système d’information du MRP Algérien. 

 
 05/2021 – 09/2021: Ministère du commerce : 

Expert  sénior système d’information & organisation. Mission : élaboration des exigences et 
spécifications  fonctionnelles des charges pour l’intégration du ERP Odoo module RH.  

 
 10/2020 – 02/2021: Ministère des finances : 

Expert  sénior système d’information & organisation, Chef de mission architecture & 
urbanisation système d’information  de l’Inspection Générale des Finances (IGF) 

 
 08/2020 – 10/2020: Ministère des finances : 

Expert  sénior système d’information & organisation, Chef de mission Mise en œuvre portail 
Intranet Inspection Générale des Finances (IGF) 

 
 08/2019 – 08/2020: Ministère de la communication; 

Etude d’ingénierie de la refonte organisationnelle et SI de la Radio Algérienne. 
 

 08/2018 – 03/2019: Ministère de l’industrie et des mines; 
 

Expert  sénior système d’information & organisation auprès du Ministère de l’industrie et des 
mines pour la mise en place d’une plateforme intégrée d’échange d’information statistique le 

cadre du programme P3A-3 
 

 09/2018 – 11/2018 (en cours) : Ministère de la communication; 
 

 « Architecture d’entreprise de la Télédiffusion Algérienne  (TDA)» 
 

 08/2018 – 08/2019: Ministère de la poste et des technologies de 
l’information et communication; 

 

Expert système d’information chef d’équipe « Refonte système d’information d’Algérie Poste 
(AP)  » 

 
 

 07/2018 – 12/2018 : Ministère des finances (ANC); 
 

Expert système d’information « Architecture d’entreprise de l’Agence Nationale du Cadastre 
(ANC) » 

 
 06/2017 – 06/2018 : Ministère de l’industrie et des mines ; 

 
Expert système d’information et Chef de mission « Schéma directeur système intégré 

d’information statistique du ministère de l’industrie et des mines » 
 

 04/2017 – 04/2018 : Ministère de la culture ; 
 

Elaboration du cahier de charge pour le développement et la mise en œuvre du système de 
catalogage des biens culturels algériens : biens mobiliers, immobiliers et immatériels.   

 
 05/2016 – 08/2017 : Ministère de l’Agriculture, du Développement Rural et 

de la Pêche 
 

Assistance et appui à maitrise d’ouvrage pour l’Acquisition et mise en place et en œuvre d’une 
plateforme Datacenter au profit du ministère de la pêche et d’aquaculture 

 
 03/2016 – 03/2017 : Projet CAP-PME Ministère de l’industrie et des mines  

 



Assistance à maitrise d’ouvrage pour le développement d’une Cv thèque d’experts algériens 

pour le compte de la DG-PME 
  

 12/2015 – 03/2016 : Ministère de l’Agriculture, du Développement Rural et 
de la Pêche 

 
Mise en œuvre, en phase pilote,  d’une plateforme internet pour le suivi statistique de la pêche  

algérienne 
 

 12/2015-03/2016 : Ministère du travail et de la solidarité « Agence 
Nationale de l’emploi » ANEM 

 
Organisation opérationnelle de la DSI ANEM 

 
 07/2015-11/2015 : Ministère du travail et de la solidarité « Agence 

Nationale de l’emploi » ANEM 
 

Cartographie et urbanisation du Système d’information  
 

 03/2015 – 06/2015 : Ministère du travail et de la solidarité « Agence 
Nationale de l’emploi » ANEM 

Elaboration du dossier d’analyse fonctionnelle détaillée du SI métier de l’ANEM 
 

 
  06/2014 – 11/2014 : Ministère du travail et de la solidarité « ANEM » 

Elaboration de cahiers de charges pour le développement du Système d’information supports 
(Ressources Humaine, Finance & comptabilité, Logistiques). 

 
 01/2014 – 05/2014 : Ministère du travail et de la solidarité « ANEM » 

AMOA pour l’élaboration des procédures du travail (opérationnelles et statistiques) qui 
mettent en œuvre les nouveaux processus métiers (to-be)  suite à la mise en œuvre en phase 

test  du nouveau SI métier centralisé  dans. 
 

 09/2013 – 12/2013 : Ministère du travail et de la solidarité « ANEM » 
Appui à l’intégration (architectures, conception et mise en œuvre) des référentiels métiers 
(Employeurs, Demandeurs, Diplômes, NAME…) composants du SI métiers en cours de 

développement 
 

 (06/2013 – 08/2013 : Ministère du travail et de la solidarité « ANEM » 
 

Assainissement et migration des bases de données des systèmes décentralisés monoposte de 
gestion des demandes d’emploi, des offres d’emploi et la gestion des dispositifs d’intégration 

d’emploi vers la base de données du nouveau système centralisé de gestion des processus 
métiers opérationnels de l’Agence Nationale de l’Emploi (ANEM). 

 
 04/2013-06/2013 : Ministère de l’Industrie, de la PME et de la Promotion de 

l’Investissement (MIPMEPI) 
 

Etude et conception du système d’information de gestion automatisée du Fonds de Garantie 
des Crédit pour les PME (SIGA-FGAR) pour le compte du FGAR. 

 
 03/2013 – 04/2013 : Ministère du travail et de la solidarité « ANEM » 

Etude et conception de la mise en place et en œuvre du référentiel des employeurs algériens 
pour son exploitation par le système d’information de l’Agence Nationale de l’Emploi.  

 
 11/2012 – 03/2013 : Ministère de l’Industrie, de la PME et de la Promotion 

de l’Investissement (MIPMEPI) 
Etude et conception  du système d’information unifié pour les Bourses de sous-traitance et de 

partenariat (SIU-BSTP) 
 

 05/2012 -11/2012 : Ministère de la justice 
Etude et analyse des flux et de volumétrie pour la mise en œuvre d’une GED (gestion 

électronique de document) au niveau de la Direction Générale de l’Administration Pénitentiaire 
et de la Réinsertion du ministère de la justice (DGAPR),  
 

 11/2011 - 04/2012 : Ministère du commerce 

Dans le cadre du projet FACICO, chef de projet du projet « Mise en œuvre d’une vitrine virtuelle pour les 

produits algériens à l’export » responsable du développement de la vitrine virtuelle des produits 

algériens à l’export « EXPORTAL » au niveau de la Chambre Algérienne du Commerce et 

d’Industrie (CACI). 

 

 10/ 2011 - 11/2011 : Ministère du commerce 

Expert Sénior en système d’information dans le cadre du projet FACICO responsable des : 

 Etudes, analyse et conception de la plateforme du portail de commerce extérieur. Mise à 

niveau du Datacenter, architecture logique et physique de l’infrastructure matérielle et 



systèmes, architecture et conceptions des modules applicatifs du portail de commerce 

extérieur. 

 

 12/2009- 04/ 2010 : Ministère du commerce 

Mise en œuvre plateforme BI pour le pilotage, contrôle et assainissement commerce extérieur 

d’Algérie au niveau du ministère du commerce et renforcement des capacités du personnel 

IT sur le réseau d’information compatible ALGEX, CNRC, DOUANES. Etude, conception et 

implémentation de l’entrepôt de données commerce extérieur d’Algérie. 

 

 07/ 2007-11/ 2008 : Ministère des finances 

Normalisation de la base de données en respectant le modèle de l’organisation Mondiale des 

douanes OMD ; Architecture applicative du futur système d’information des douanes 

algérienne ; Implémentation d’un système de reporting statistique basé sur les outils de la suite BI 

d’IBM « Gognos » ;  

Chef du projet refonte du système d’information des douanes  algérienne « SIGAD ». 



12. EXPERIENCE PROFESSIONNELLE : 

Dates Lieu Employeur Position Activité 

09/2022– 

06/2022 (en 
cours) 

Algérie Sofreco 

Fabrice Alcandre 
Tel: +33.141.27.76.89  

Fax: +33.147.37.96.20 
Fabrice.ALCANDRE@sofreco.

com 
 

Expert senior 

système 
d’information 

 

“Chef de 

mission” 

Elaboration  du dossier d’expression des besoins et spécifications techniques du dispositif de signalement de 

dénonciation des actes répréhensible par la loi au bénéfice de la Haute Autorité de Transparence, de Prévention et de 
Lutte contre la Corruption (HATPLC). 

 
 Gestion du projet 

 Adaptation de l’ISO 37002 au contexte de la HATPLC 
 Ingénierie des exigences fonctionnelles et techniques, 

 Propositions de modèles d’organisation pour le support du dispositif 
 Proposition d’une politique de sécurité (gestion, organisation et architecture technique) 

 Elaboration des modèles unifiés de réponse et d’évaluation des offres 
 Estimations et feuille de route projet, 

 Elaboration et rédaction du cahier des charges 

03/2022– 

04/2022  

Algérie CoWater  

Carmicheal Fiona 
+32 475 799 485 

fiona.carmichael@cowater.co
m 

 

Expert senior 

système 
d’information 

 

“Chef de 

mission” 

Elaboration  du dossier de jumelage pour l’informatisation des domaines cœurs du métier du Ministère des Relation 

avec le Parlement. 
 

 Gestion de la mission 
 Etude, analyse et modélisation de l’existant (Processus métier, modèles d’information métiers, Modèle 

d’échanges et circulation d’information, Modèles des états transitoire des principales entités métiers) 
 Ingénierie des exigences fonctionnelles et techniques, 

 Rédaction du dossier du jumelage. 

05/2021-

09/2021  

Algérie Sofreco 

Fabrice Alcandre 
Tel: +33.141.27.76.89  

Fax: +33.147.37.96.20 
Fabrice.ALCANDRE@sofreco.

com  

Expert senior 

système 
d’information, 

 
 

Expert  sénior système d’information & organisation auprès du Ministère De Commerce (MDC) pour l’élaboration des 

exigences et spécifications  fonctionnelles du cahier des charges pour le recrutement d’un intégrateur d’ERP Odoo, 
module RH. 

 Etude, analyse et modélisation des processus métier  (BPM); 
 Elaboration des exigences fonctionnelles ;  

 Rédaction des cahiers des prescriptions générales, spécifiques et techniques. 
 Elaboration et présentation d’une étude estimatif sur le projet (prestataires, coûts, délais, plans de réalisation ; 

 

10/2020 – 

02/2021  

Algérie Sofreco 

Fabrice Alcandre 
Tel: +33.141.27.76.89  

Fax: +33.147.37.96.20 
Fabrice.ALCANDRE@sofreco.

com  

Expert senior 

système 
d’information, 

Chef de mission  
 

 

Expert  sénior système d’information & organisation, chef de mission, auprès du l’inspection générale des finances 

(MDF) pour l’architecture et l’urbanisation du SI de l’Inspection Générale des Finances (IGF). 
 

 Gestion de la mission 
 Architecture d’entreprise As-Is; 

 Elaboration du plan directeur opérationnel système d’information 2021-2023 ;  
 Plan d’architecture et d’urbanisation To-Be 2021, 2022, 2023. 

 Modèle de gouvernance portefeuille projet SI et mise en places des instances de pilotage du changement; 
 

08/2020-
10/2020  

Algérie Sofreco 
Fabrice Alcandre 

Tel: +33.141.27.76.89  
Fax: +33.147.37.96.20 

Fabrice.ALCANDRE@sofreco.
com  

Expert senior 
système 

d’information, 
Chef de mission  

 
 

Expert  sénior système d’information & organisation, chef de mission, auprès du l’inspection générale des finances 
(MDF) pour la mise en œuvre du portail intranet IGF 

 
 Gestion de la mission 

 Audit : étude, analyse et qualification de l’existant (organisation & système d’information) ; 
 Ingénierie  des exigences des parties prenantes ;  

 Architecture d’information et Modèle de gouvernance projet et exploitation du portail intranet IGF ; 
 Choix de progiciel et feuille de route de mise en œuvre ; 

 Stratégie du la conduite de changement. 
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08/2019-

08/2020 

Algérie Sofreco 

Fabrice Alcandre 
Tel: +33.141.27.76.89  

Fax: +33.147.37.96.20 
Fabrice.ALCANDRE@sofreco.

com  

Expert senior 

système 
d’information  

 
 

Expert  sénior système d’information & organisation auprès du la Radio Algérienne pour la refonte organisationnelle et 

système d’information : 
 Audit : étude, analyse et qualification de l’existant (organisation & système d’information) ; 

 Elaboration des spécifications fonctionnelles des modules  ERP à intégrer au SI ; 
 Projection organisationnelle de la RA ; 

 Elaboration de la feuille de route et des fiches d’actions de la mise en œuvre du nouveau SI et des 
changements organisationnelles ; 

 Proposition d’une organisation projet pour la mise en œuvre de la refonte du SI et la réorganisation de la RA. 
 

03/2019-
06/2019 

Algérie Sofreco 
Fabrice Alcandre 

Tel: +33.141.27.76.89  
Fax: +33.147.37.96.20 

Fabrice.ALCANDRE@sofreco.
com  

Expert senior 
système 

d’information  
 

 

Expert  sénior système d’information & organisation auprès du Ministère de l’industrie et des mines pour la mise en 
place d’une plateforme intégrée d’échange d’information dans le cadre du programme P3A-3 

 

08/2018-
03/2019 

Algérie Entreprise nationale du 
développement du numérique 

(EADN); 
 

Ameur BENTOUTA 
 (EADN EPE SPA) 

Multilocataire Building, 
CyberParc Sidi Abdellah, 

RN63, 16121 Rahmania, 
Zeralda - Algiers 

Mob.+213 6 61 140 822 
ameur.bentouta@eadn.dz 

 

Expert senior 
système 

d’information  
 

« Team leader 
business layer » 

Refonte du système d’information d’Algérie Poste 
 

Activités: 
 Etude et analyse des domaines d’activités opérationnels ; 

 Elaboration des organigrammes fonctionnels; 
 Cartographie des rôles et acteurs métiers ; 

 Fiches et Cartographie des produits et services; 
 Fiches et Cartographie des processus métiers ; 

 Fiches et cartographie des services IT ; 
 Elaboration du portefeuille projets pour la refonte du SI d’Algérie Poste ; 

 Analyse des besoins et élaborations des cahiers des charges. 
 

09/2018 – 

11/2018 

Algérie claire LAWRENCE 

Dijver 11, B-8000 Brugge 
T +32 50 47 73 15 | 

F +32 50 47 73 00 
www.coleurope.eu 

claire.lawrence@coleurope.eu 
 

Expert senior 

système 
d’information, 

Chef de mission 
 

Architecture d’entreprise des domaines opérationnels de l’entreprise de Télédiffusion Algérienne (TDA). 

 
Activités: 

 Gestion de la mission 
 Etude et analyse des domaines d’activités opérationnels ; 

 Réécriture, Modélisation et cartographie des processus et procédures ; 
 Elaboration de la carte fonctionnelle et applicative ; 

 Elaboration des matrices de gouvernance RACI. 

06/2018 –  

08/2018 
 

Algérie IBF 

Giulia Albertino  
Tel : +32 2 237 09 46  

Tel: +39 011 04 64 000  
Fax: +39 0110464002 

albertino@ibf.be 
 

Gabriele Bendazzi 
<bendazzi@ibf.be>, 

Silvia Borin <borin@ibf.be> 

Expert senior 

système 
d’information 

 

Architecture d’entreprise des domaines opérationnels de l’Agence Nationale du Cadastre (ANC). 

 
Activités: 

 Etude et analyse des domaines d’activités opérationnels ; 
 Réécriture, Modélisation et cartographie des processus et procédures ; 

 Elaboration de la carte fonctionnelle et applicative ; 
 Elaboration des matrices de gouvernance RACI. 

mailto:ameur.bentouta@eadn.dz
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06/2017 – 

06/2018 
 

Algérie Sofreco 

Fabrice Alcandre 
Tel: +33.141.27.76.89  

Fax: +33.147.37.96.20 
Fabrice.ALCANDRE@sofreco.

com 

Expert senior 

système 
d’information 

 
« Chef de 

mission » 

Schéma directeur pour la mise en œuvre d’un système intégré d’information statistique du ministère de l’industrie 

 
Activités: 

  
Gestion de la mission dans toutes ses phases. 

 
Phase 1 : 

 Analyse de l’existant et recueil des besoins; 
 Elaboration d’un plan des actions à court terme pour le renforcement et la modernisation du SI; 

Phase II : 
 Conception et Intégration des outils du travail collaboratifs disponibles au niveau du Ministère (Portail, 

Messagerie, GED, espace de travail collaboratif) ; 
 Elaboration du schéma directeur statistique et informatique pour les 05 ans  années (2018-2023) pour le 

domaine statistique du ministère ; 
Phase III : 

 Assistance et appui à la réalisation des actions à court terme de renforcement et de modernisation du SI 
statistiques; 

04/2017 – 
04/2018 

 

Algérie GOPA Consultant 
Eitner, Sandra  

Phone: +49 6172  930 420 
Fax:   +49 6172 930 440 

sandra.eitner@gopa.de 
 

Expert senior 
système 

d’information 
 

Elaboration d’un cahier de charge pour le développement et la mise en œuvre du système de catalogage des biens 
culturels algériens : biens mobiliers, immobiliers et immatériels.   

Activités: 
 

 Etude et analyse du système descriptive des biens culturels algériens élaborés par les experts métiers de 
l’unité d’appui au projet patrimoine ; 

 Analyse des processus métiers existants d’inventaire et l’organisation proposée pour le centre de catalogage ; 
 Elaboration d’une présentation de l’état de l’art en matière de système d’inventaire et de catalogage disponible 

sur le marché et la méthodologie de les adopter et les adopter au contexte algérien pour aider les 
responsables dans  la prise de décision en matière de type de projet à entreprendre ; 

 Identification, formalisation et présentation des spécifications fonctionnelles et techniques détaillés du future 
Système d’information d’inventaire et de catalogage algérien des biens culturels ; 

 Elaboration du cahier des charges 

05/2016 – 

08/2017 
 

Algérie AECOM 

Del Pozo, Ricardo Phone: 
+34 915 487 790 

Fax:   +34 915 487 790 
Ricardo.DelPozo@aecom.com 

Expert senior 

système 
d’information 

Acquisition et mise en place et en œuvre d’une plateforme Datacenter au profit du ministère de la pêches et 

d’aquaculture 
 

Activités: 
 Etude, analyse et dimensionnement des besoins ; 

 Conception et architecture matériel et système;; 
 Elaboration du cahier des charges pour l’acquisition, la mise en place et la mise en œuvre du Datacenter dans 

le cadre d’entraide UE – Algérie et selon les procédures de la DUE; 
  Appui à la commission d’évaluation dans le choix du prestataire ; 

 Appui au bénéficiaire dans la validation des livraisons (matériel et système) ; 
 Suivi de la mise en place et en œuvre de l’infrastructure matériel, réseau et système ; 

 Organisation des compagnes de tests des services acquis ; 
 Validation de la conformité de la fourniture du prestataire par rapport au cahier des charges et son offre 

technique. 
 Elaboration du certificat de réception provisoire. 

 

tel:%2B49%206172%20930%20420
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03/2016 – 

03/2017 
 

Algérie Cap_PME 

A.Oueld Slimane Phone: 
+213 560 775 677 

 

Expert senior 

système 
d’information 

Développement d’une CV thèque numérique pour les consultants et experts algériens  

 
Activités: 

 Etude et analyse des besoins 
 Elaboration des spécifications fonctionnelles et techniques ; 

 Conception de la plateforme ; 
 Elaboration du cahier des charges pour le développement de la dite plateforme ; 

 Appui à la commission d’évaluation dans le choix du prestataire ; 
 Organisation des compagnes de tests ; 

 Validation des livrables et déploiement de la dite plateforme en phase pilote sur site de tests. 
 

12/2015 – 
03/2016 

 

Algérie AECOM 

Del Pozo, Ricardo Phone: 
+34 915 487 790 
Fax:   +34 915 487 790 

Ricardo.DelPozo@aecom.com 

Expert senior 
système 

d’information 

Mise en œuvre, en phase pilote,  d’une plateforme internet pour le suivi statistique des pêches algériennes 
 

Activités: 
 Examen des fiches techniques élaborées par les autres experts de la mission, concernant la mise en place d'un 

système internet pour le registre des navires par le MADRP 
 Examen des résultats du diagnostic réalisé par les autres experts de la mission. 

 Organisation de réunions avec la sous-direction de la statistique et des études prospectives du MADRP, et le 
fournisseur de services informatiques du Ministère qui sera chargé de la création du domaine sur le serveur 

ainsi que le téléchargement du WAMP pour héberger l'application qui utilisera PhP-MySQL. 
 Vérification que la dite plate-forme peut soutenir efficacement les opérations PhP-MySQL. 

  Vérification que le fournisseur de services informatiques est en mesure d’achever un soutien approprié en ce 
qui concerne les fonctions de serveur. 

 Le consultant examinera également les aspects de connectivité Internet (disponibilité et sécurité de lignes) 
dans le siège du MADRP et trois DPRH  sélectionnés dans les wilayas d’Alger, Boumerdès et Jijel ainsi que la 

disponibilité et les capacités informatiques des RH qui seront mobilisées pour la gestion de la plateforme 
internet. 
 

12/2015 – 

03/2016 
 

Algérie GOPA 

Eitner, Sandra  
Phone: +49 6172  930 420 

Fax:   +49 6172 930 440 
sandra.eitner@gopa.de 

 

Expert senior 

système 
d’information 

Organisation opérationnelle des activités de la DSI 

 
Activités: 

 Etude et analyse de l’existant SI (infra systèmes & réseaux, applications métiers, solutions BI, …) et la stratégie 
de modernisation de l’ANEM par l’intégration de technologie IT ; 

 Proposition d’organisations basées sur les best practices (ITIL, Cobit) et les orientations stratégiques de 
l’ANEM ; 

 Elaboration d’une feuille de route de la mise en place de l’organisation retenue (plan de réaffectation, plan 
formation, plan de recrutement, plan de conduite de changement sur les processus métiers DSI) 

tel:%2B49%206172%20930%20420
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En cours : 

07/2015 – 
011/2015 

 

Algérie GOPA 

Eitner, Sandra  
Phone: +49 6172  930 420 

Fax:   +49 6172 930 440 
sandra.eitner@gopa.de 

 

Expert senior 

système 
d’information 

Cartographie et urbanisation du SI ANEM 

 
Activités: 

 Modélisation de la stratégie métier 
 Elaboration de la cartographie métier : Analyse, modélisation et description des processus existants (as-is) ; 

 Elaboration de la cartographie fonctionnelle : Identification, modélisation, analyse, et description des zones, 
quartiers et ilots fonctionnelles (as-is) ; 

 Identification, recensement et description des entités métiers, des entités de références et des gisements de 
données ; 

 Cartographie des applications informatiques : recensement des applications métiers,   
 Synthèse de la couverture fonctionnelle des applications existantes ; 

 Elaboration des règles et principes d’urbanisation de SI de l’ANEM ; 
 Urbanisation de la vue métiers (cible) ; 

 Urbanisation de la vue applicative (cible) ; 
 Définition de l’environnement technique (Vue technique cible)   

 Elaboration du portefeuille projet et des scénarios de migration ; 

03/2015 – 

06/2015 
 

Algérie GOPA 

Eitner, Sandra  
Phone: +49 6172  930 420 

Fax:   +49 6172 930 440 
sandra.eitner@gopa.de 

 

Expert senior 

système 
d’information 

Elaboration du dossier d’analyse fonctionnelle détaillée du SI métier de l’ANEM 

 
Activités: 

 Etudes et analyses des procédures  de travail actuelles 
 Analyse et modélisation des processus existants (as-is) ; 

 Analyse de l’organisation et des fiches de postes 
 Analyse des spécifications fonctionnelles pour un SI métier  centralisés offrant des services ouverts sur 

Internet; 
 Ré-engineering des processes (to-be) 

 Recensement et description des USE CASE ; 
 Description des environnements technique et fonctionnel de mise en œuvre des systèmes ; 
 Définition des exigences Non fonctionnelles (techniques) de la solution souhaitée. 

 Rédaction du dossier des  spécifications fonctionnelles et technique pour le développement du SI cœur du 
métier de l’ANEM « Wassit » 

 06/2014 – 
11/2014 

 

Algérie GOPA 
Eitner, Sandra  

Phone: +49 6172  930 420 
Fax:   +49 6172 930 440 

sandra.eitner@gopa.de 
 

Expert senior 
système 

d’information 

Elaboration de cahiers de charges pour le développement du Système d’information Supports (Ressources Humaine, 
Finance & Comptabilité, Logistiques). 

Activités: 
 Etudes et analyses des procédures actuelles  de travail actuelles 

 Analyse et modélisation des processus existants (as-is) ; 
 Analyse de l’organisation et des fiches de postes 

 Analyse des spécifications fonctionnelles pour un SI support   centralisés; 
 Ré-engineering des processes (to-be) 

 Proposition d’organisation pour le support des nouveau processus; 
 Rédaction des  spécifications fonctionnelles et technique pour l’acquisition d’un progiciel pour  RH, Finance & 

comptabilité et logistique. 
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01/2014 – 

05/2014 
 

Algérie GOPA 

Eitner, Sandra  
Phone: +49 6172  930 420 

Fax:   +49 6172 930 440 
sandra.eitner@gopa.de 

 

Expert senior 

système 
d’information 

AMOA pour l’élaboration des procédures du travail (opérationnelles et statistiques) qui mettent en œuvre les nouveaux 

processus métiers (to-be)  suite à la mise en œuvre en phase test  du nouveau SI métier centralisé  dans. 
 

Activités: 
 Etudes et analyses des procédures actuelles  de travail actuelles 

 Analyse et modélisation des processus métiers existants (as-is) ; 
 Analyse de l’organisation et des fiches de postes 

 Analyse des spécifications fonctionnelles pour la version 1.0 du nouveau SI métiers centralisés; 
 Analyse et adaptation des fonctionnalités et des manuelles d’utilisation et d’exploitation  du nouveau SI 

 Conception et modélisation des futurs processus métiers (to-be) 
 Proposition de nouvelles structures d’organisation pour la restructuration de l’ANEM ; 

 Adaptation des procédures au nouvel environnement du travail ; 
 Elaboration des fiches de postes ; 

 Elaboration des spécifications fonctionnelles pour la version 2.0 du SI ANEM 

09/2013 – 
12/2013  

 

Algérie GOPA 
Eitner, Sandra  

Phone: +49 6172  930 420 
Fax:   +49 6172 930 440 

sandra.eitner@gopa.de 
 

Expert senior 
système 

d’information 

Appui à l’intégration (architectures, conception et mise en œuvre) des référentiels métiers (Employeurs, Demandeurs, 
Diplômes, NAME…) composants du SI métiers en cours de développement 

 
Activités: 

 Analyse de l’architecture applicative et systèmes du nouveau SI métier centralisé de l’ANEM en cours du 
développement 

 Identification et recensement des organisations responsables de la gestion des entités métiers de références 
pour les besoins opérationnelles et statistiques du nouveau SI métiers ANEM 

 Définition des protocoles d’intégration des référentiels externes au SI métier centralisé 
 Architecture de l’intégration opérationnelle des référentiels dans le nouveau SI  

 Conception des outils informatisés ou automatisés d’intégration opérationnelles des référentiels 
 Tests et expérimentation en sites pilotes des composants d’intégration des référentiels  

  Documentation des procédures d’intégration et exploitations des référentiels métiers externes à l’ANEM. 
 

Outils et logiciel : 
 Modélisation : Entreprise Architect ; 

 Microsoft SQL Server 2008 R2 
 Microsoft SQL Server Intégration Service. 
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06/2013-

08/2013 

Algérie GOPA 

Eitner, Sandra  
Phone: +49 6172  930 420 

Fax:   +49 6172 930 440 
sandra.eitner@gopa.de 

www.gopa.de 
 

 
 

 
 

Expert senior 

système 
d’information 

Assainissement et migration des bases de données des systèmes décentralisés monoposte de gestion des demandes 

d’emploi, des offres d’emploi et la gestion des dispositifs d’intégration d’emploi vers la base de données du nouveau 
système centralisé de gestion des processus métiers opérationnels de l’Agence Nationale de l’Emploi (ANEM). 

 
Activités: 

 Analyse des modèles de données des applications actuelles : Statistiques d’une part, et du modèle de données 
‘SI métier’ cible d’autre part 

 Identification et repérage des données à reprendre 
 Détection des anomalies et définition des règles de réparation 

 Réalisation des procédures d’assainissement 
 Expérimentation en site pilote des procédures d’assainissement 

 Réalisation des procédures de basculement après assainissement des données 
  Expérimentation en site pilote des procédures de basculement 

  Documentation des procédures d’assainissement et de basculement. 
 

Outils et logiciel : 
 Modélisation : Entreprise Architect ; 
 Microsoft SQL Server 2008 R2 

 Microsoft Excel DataAnalysis ; 
 Microsoft Access 

 Microsoft SQL Server Intégration Service. 
 

04/2013 -

06/2013 

Algérie  

ACE Madrid 
DIEGO BOERO 

Economic Development, Trade & Competitiveness 

Sagunto,17. 28010 MADRID. SPAIN. 

Tel. (+34) 91 435 15 67 

 Fax. (+34) 91 435 01 84.  

dboero@aceconsultants.eu  

www.aceconsultants.eu 

 
 

 
 

Expert senior 

système 
d’information 

Etude et conception du système d’information de la gestion automatique du Fonds de garantie des crédits pour les PME 

(SIGA-FGAR) 
Activité : 

 Etude de l’existant et ingénierie des besoins, 
 Cartographie des composants du système d’information (métiers, fonctionnelle, applicative et physique) ; 
 Elaboration du dossier d’analyse fonctionnelle détaillée ; 

 Proposition d’une organisation pour le projet de développement, de mise en œuvre et d’exploitation; 
 Estimation des coûts de développement et plan prévisionnel de réalisation ; 

 Elaboration d’un projet du cahier des charges pour le développement du dit système ; 
 Mise en œuvre expérimentale (prototypage et intégration) ; 

Outils et logiciel : 
 Modélisation : Entreprise Architect ; 

 Ms Project 
 

03/2013 -
04/2013 

Algérie GOPA 
Eitner, Sandra  

Phone: +49 6172 930 420 
Fax:   +49 6172 930 440 

sandra.eitner@gopa.de 
www.gopa.de 

Expert senior 
système 

d’information 

Constitution du référentiel national des employeurs du système d’information de l’Agence Nationale de l’Emploi 
(ANEM).  

Activité : 
 Elaboration du dictionnaire de données du référentiel employeur ; 

 Conception du modèle de données pour le référentiel ; 
 Identification des organismes sources de données pour l’alimentation du référentiel ; 

 Elaboration des protocoles d’échange de données entres l’ANEM et les pourvoyeurs de données ; 
 Elaboration d’une proposition de convention d’échange de données avec l’ANEM ; 

 
Outils et logiciel : 

 Modélisation : Entreprise Architect ; 
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11/2012 -

03/2012 

Algérie ACE Madrid 
DIEGO BOERO 

Economic Development, Trade & Competitiveness 

Sagunto,17. 28010 MADRID. SPAIN. 

Tel. (+34) 91 435 15 67 

 Fax. (+34) 91 435 01 84.  

dboero@aceconsultants.eu  

www.aceconsultants.eu 

 

 
 

 

Expert senior 

système 
d’information 

Etude et conception du système d’information unifié des bourses de sous-traitance et de partenariat algériennes (SUI-

BSTP) 
Activité : 

 Etude de l’existant et ingénierie des besoins, 
 Cartographie des composants du système d’information (métiers, fonctionnelle, applicative et physique) ; 

 Elaboration du dossier d’analyse fonctionnelle détaillée ; 
 Proposition d’une organisation pour le projet de développement, de mise en œuvre et d’exploitation; 

 Estimation des coûts de développement et plan prévisionnel de réalisation ; 
 Elaboration d’un projet du cahier des charges pour le développement du dit système ; 

 Mise en œuvre expérimentale (prototypage et intégration) ; 
Outils et logiciel : 

 Modélisation : Entreprise Architect ; 
 Ms Project 

 

05/2012 -

11/2012 

Algérie SOFRECO 

E. Baron 
Emmanuel.BARON@institutperspective

.com 

 
 + 33 1 41 27 95 95  

Expert senior 

système 
d’information 

Etude et analyse des flux et de volumétrie pour la mise en œuvre d’une GED (gestion électronique de document) au 

niveau de la Direction Générale de l’Administration Pénitentiaire et de la Réinsertion du ministère de la justice 
(DGAPR),  

Activités : 
 Formalisation des exigences ; 

 Etude et analyse des worflows documentaires ; 
 Réingénierie des workflows documentaires par l’intégration de la GED ; 

 Rapport de métrologie : Indicateurs, mesures et volumes prévisionnelles ; 
 Etude de faisabilité et d’impact de la mise en œuvre de la GED 

 Mise en œuvre expérimentale (prototypage et intégration) 
Outils et logiciel : 

 Modélisation : PowerAMC ; 
 SGBD : Oracle. 
 GED : alfresco, 

 Annuaire : OpenLDAP,  
 Messagerie : Zimbra, 

 Atelier de développement et de personnalisation : Eclipse ; 
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11/2011 - 

04/2012 

Algérie SOFRECO 

M Mezerai 
Marion.MEZERAI@sofreco.com 

 

 + 33 1 41 27 95 95 

Chef de projet Dans le cadre du projet FACICO, chef de projet du projet « Mise en œuvre d’une vitrine virtuelle pour les produits 

algériens à l’export » responsable du développement de la vitrine virtuelle des produits algériens à l’export 
« EXPORTAL » au niveau de la Chambre Algérienne du Commerce et d’Industrie (CACI). 

Activités : 
 Ingénierie des besoins (capture des besoins, formalisation des exigences et contraintes,..) ; 

 Architecture d’intégration de la nouvelle application dans l’environnement technique de la CACI; 
 Conception et développement des modules applicatifs d’administration du système; 

 Conception et développement du site web « exportal » pour doter d’un moteur de recherche d’information 
sur les produits et entreprises algérienne  

 Migration des données de références (exportateurs, pays, régions, produits, …) de fichier plats vers la base de 
données du nouveau  système.  

Outils et logiciel : 
 Modélisation : PowerAMC ; 

 SGBD : MySQL 
 Annuaire d’authentification: OpenLDAP,  

 Atelier de développement : DreamWeaver ; 
 Gestion des Version : CVS ; 
 Gestion des bugs, des anomalies : Bugzilla ; 

 Serveur Web : apache ;  
 ETL : Pentaho Data Integrator ; 

 Messagerie : Zimbra, 
 Technologie web : PHP, CSS, AJAX, HTML 

09/2011 -  

02/ 2012 

Algérie ENSI  

Z. Ouaret 
+213 550 922 791 

 
ENSI 
ADDA Bachir Habib 

+213 661 444 808 

Directeur des 

projets IT 

Responsable de développer des produits et des services  selon la stratégie et la politique de l’Entreprise ; 

Superviser le suivi des réponses à appels d'offres ; Gérer opérationnellement l'exécution des contrats ; Organiser et 
animer les comités de pilotage auprès des décideurs ; Gérer les engagements, en collaboration avec les équipes 

commerciales et opérationnelles ;   
Maintien des tableaux de bords d’activité. 
Membre du groupe de travail « Elaboration d’un plan stratégique pour le projet E-Education » pour le compte du  

ALGERIE : MPTIC  (Ministère de Poste et technologie d’information et de communication) 

10/ 2011 

11/2011  

Algérie SOFRECO 

M Mezerai 
Marion.MEZERAI@sofreco.com 

 

 + 33 1 41 27 95 95 

Expert sénior 

système 
d’information 

Expert Sénior en système d’information dans le cadre du projet FACICO responsable des : 

 Etudes, analyse et conception de la plateforme du portail de commerce extérieur. Mise à niveau du 
Datacenter, architecture logique et physique de l’infrastructure matérielle et systèmes, architecture et 

conceptions des modules applicatifs du portail de commerce extérieur. 

12/ 2009   
04/ 2010  

Algérie SOFRECO 
M Mezerai 
Marion.MEZERAI@sofreco.com 

 

 + 33 1 41 27 95 95 

Expert sénior 
système 

d’information 

Mise en œuvre plateforme BI pour le pilotage, contrôle et assainissement commerce extérieur d’Algérie au 
niveau du ministère du commerce et renforcement des capacités du personnel IT sur le réseau 

d’information compatible ALGEX, CNRC, DOUANES. Etude, conception et implémentation de l’entrepôt de 
données commerce extérieur d’Algérie, 

Mise en œuvre d’une plateforme Business Intelligence Basé sur les outils de la solution Open Source 
Pentaho ; SQL Server 2008. Par exploitant de entrepôt de données, cette plateforme à permet 

l’automatisation et l’industrialisation du Reporting sur le commerce extérieur au niveau de tout le Ministère de 
commerce (Rapport classique et de masse, tableaux croisés dynamique d’analyse de données, tableaux de bord).  

07/ 2007 

11/ 2008 

Algérie ATOS ORIGIN 

michel.vangeit@atos.net 
 
t + 213 661 694 255 

Expert Senior 

système 
d’information 

Expert dans des projets du programme MARA (Modernisation et Assistance aux Réformes Administratives) auprès du 

CNIS (Centre National d’Informatique et des Statistiques de la douane algérienne), réalisation des activités suivantes : 
Actualisation du schéma directeur informatique ; Normalisation de la base de données en respectant le modèle 

de l’organisation Mondiale des douanes OMD ; Architecture applicative du futur système d’information 
des douanes algérienne ; Implémentation d’un système de reporting statistique basé sur les outils de la suite 

BI d’IBM « Gognos » ; Chef du projet refonte du système d’information des douanes  algérienne 

12/2003 

10/2011 

Cheraga -

Alger 

DG  NAFTAL  

Boukacem Hacene 

Chef de 

département 

Réalisation des activités suivantes: Veille technologique constante sur le développement des technologies internet ; 

Piloter les projets de développement ou d’intégration des solutions web ; Développent du système d’aide à la décision 
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 hacene.boukacem@naftal.dz 
  

+ 213 (0) 661 694 255 

Solutions Web 

& Systèmes 
Décisionnels 

 

de l’entreprise en pilotant des projets BI et en assurant une intégration continue des outils de Business Intelligence au 

niveau pilotage, tactique et opérationnel.  
Réalisation : 

Responsable de l’équipe de développement du SID naftal : consolidation des données, conception et 
développement du DW et des DMs. Intégration du Oracle discoverer comme outils de modélisation et de 

production de rapport et de tableau de bord au niveau de la DG et de ces trois branches GPL, COM et CBR. Membre 
du projet scorpion : projet de réorganisation de la société naftal réalisé en 2006 par ACCENTURE. Expert principal 

dans le Projet reporting vente NAFTAL Chéraga avec ENSI « Entreprise Nationale des Systèmes d’Information » 
Décembre 2008 - Novembre 2009. 

06/2002 
12/ 2003 

 

Cheraga -
Alger 

DG  NAFTAL  
Boukacem Hacene 
hacene.boukacem@naftal.dz  
+ 213 (0) 661 694 255 

Chef de projet 
Informatique 

Management des projets d’intégration ou de développement de composants informatiques au sein du SI de la société. 
Réalisation : Développement du portail d’entreprise informationnel avec les technologies J2EE. Système de 

gestion flux produits  « NAFTCOM »  (principal composant métier du SI Naftal): le système assure la gestion de 
l’approvisionnement, le stockage, la distribution,  la commercialisation et l’encaissement avec une administration du 

référentiel centralisé, des activités opérationnelles décentralisées, consolidation des données et génération 
des interfaces comptables intégrées. 

11/1999 
05/2002 

 

Cheraga -
Alger 

DG NAFTAL Boukacem 
Hacene 
hacene.boukacem@naftal.dz  
+ 213 (0) 661 694 255 

Ingénieur 
Systèmes 

d’information 

Analyse, conception et développement de système de gestion. Réalisation : Système de gestion du parc 
roulant « Visuel Parc »: il assure le suivi administratif et opérationnel des véhicules du parc roulant (5000 véhicules) de 

distribution  depuis l’acquisition jusqu’à la réforme d’un véhicule. Ces principales fonctionnalités sont : Suivi des 
acquisitions ; Affectation et réaffectation ; Suivi des immatriculations, Assurance véhicules, Suivi des immobilisations 

(pannes, accidents, manque charge de travail, manque chauffeur,…), Consommation (carburant, pneumatique, lubrifiant, 
…), Suivi des réalisations, Synthèse et analyse des performances. 

07/1998  
11/1999 

Tipaza - 
Algérie 

Wilaya Tipaza  
Chatem Ali (42440) 

Conseiller 
technique 

Etude et rédaction des annexes techniques des solutions informatiques à acquérir ou à développer. Assistance à maitrise 
d’ouvrage pour la formulation des spécifications techniques des applications à développer en interne ou des systèmes 

informatique à acquérir.  

09/ 1995  

07/1998 
 

Alger- 

Algérie 

Commandement Gendarmerie 

Nationale (CGN) (Chéraga 
Alger) 

Abizar Said 

Ingénieur 

Systèmes 
d’information 

Concepteur dans les projets de développement des  systèmes de gestion. Réalisation : 

1- Système de gestion de pièces de rechange véhicules (Visuel GPR): Système développé pour les unités régionales de 
soutient (URS) de la gendarmerie nationale. Ces principales fonctionnalités sont : Gestion des commandes (Commande, 

Réception, règlement), gestion du stock (Approvisionnement, Ravitaillement, Transfert, Réforme, Inventaire,…), Suivi de 
la consommation  des véhicules en pièces de rechange 

2- Système de gestion de la carrière des officiers supérieurs (GCOS) : Système développé pour le service personnel et 
formation (SPF) de la gendarmerie nationale. Ces principales fonctionnalités sont : affectation et réaffectation, 

positionnement passage, de grade, formation 

04/1994 

09/1995 
 

Tipaza - 

Algérie 

Wilaya Tipaza  

Chatem Ali (42440) 

Conseiller 

technique 

Etude et rédaction des annexes techniques des solutions informatiques à acquérir ou à développer. 

Réalisation : Rédaction des spécifications fonctionnelles et technique pour le développement d’une 
solution de gestion de l’encadrement des élections qui assure les fonctionnalités suivantes : réquisition, 

convocation, rémunération. Rédaction des spécifications fonctionnelles et techniques pour le développement d’une 
solution de gestion des cartes d’identité nationale (CNI), des permets de conduire et des passeports.  

 
15. AUTRES INFORMATIONS PERTINENTES :   

 
 

 Formations suivies: 

Année Formation Org. Formateur 

2001 Chef de projet SI INPED Boumerdès 

2004 Sécurité Système d’Information VIP GROUPE ALGER 

2005 Déploiement, Administration et 
Développement Applicatif  Microsoft 

SharePoint Portal Server 

COGITARALGER 

2006 Développement d’applications Client - ISGP ALGER 

mailto:hacene.boukacem@naftal.dz
mailto:hacene.boukacem@naftal.dz
mailto:hacene.boukacem@naftal.dz


Serveur n-tiers avec les technologies 

J2EE 

2007 Organisation, Audit et contrôle de gestion NT2S ALGER 

2008 COBIT ENSI 

2009 Solution BI Open Source (Pentaho 3.0.2) Lynalis en partenariat avec DELTALOG 

2010 ITIL V3 HP 

 
 Formations Dispensées: 

 

Année Formation Organisme 

2012 Systéme d’aide à la prise de décision ALGEX 

2014 Analyse et modélisation métier ANEM 

2019 Gestion de projet selon PMBOK IGF 

2020 Schéma directeur informatique BDL 

 

 
 Qualité personnelle: Gestion de projets, Coordination des équipes, adaptabilité et sens de l’écoute. 

 


